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Εθνική Αρχή 
Ηλεκτρονικής 

Υγείας

Μελανή Φυσέντζου

Φαρμακοποιός

Συντονίστρια Ευρωπαϊκών Υποθέσεων 

Εθνικού Σημείου Επαφής για την Ηλεκτρονική Υγεία 

Ηλεκτρονικές Διασυνοριακές 

Υπηρεσίες Υγείας (ΗΔΥΥ)

1η Ενημερωτική Τηλεσυνάντηση για τη 
χρήση της Πλατφόρμας NCPeH



Σκοπός της 
ΕΑΗΥ
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• Περί Ηλεκτρονικής Υγείας Νόμος του 2019 
o Δημιουργία του Εθνικού Ηλεκτρονικού Φακέλου 

του Πολίτη(ΗΦΠ)
o Δημιουργία της Εθνικής Βάσης Δεδομένων ΗΦΠ
o Δημιουργία Εθνικού Σημείου Επαφής για την 

ηΥγεία
o Καθορισμός Εθνικού πλαισίου 

διαλειτουργικότητας
o Εφαρμογή του Ευρωπαϊκού κανονισμού για την 

πρωτογενή και δευτερογενή χρήση των 
ιατρικών δεδομένων

o Υλοποίηση πλαισίου Τηλεϊατρικής

Cyprus NCP for 
eHealth

NCPs for eHealth of EU 
Member State



Τι είναι οι 
Ηλεκτρονικές 

Διασυνοριακές 
Υπηρεσίες 

Υγείας;
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Υπηρεσίες που επιτρέπουν 
την ανταλλαγή ιατρικών 
δεδομένων μεταξύ των 
χωρών μέσω ψηφιακών 

συστημάτων.

Πάροχοι Υγείας και 
πολίτες έχουν 

πρόσβαση σε ιατρικές 
πληροφορίες

Καλύτερη συνεργασία 
μεταξύ παρόχων 

ανεξαρτήτως 
γεωγραφικής 
τοποθεσίας.

Όλες οι υπηρεσίες 
κάτω από το εμπορικό 
όνομα MyHealth@EU



ΗΔΥΥ  
 (1/2)
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Future Cross-border 
Services (Μελλοντικές 

ΗΔΥΥ)

Lab results/ Report (Εργαστηριακές Αναφορές/ Εξετάσεις)-2026

Hospital Discharge Reports (Εξιτήριο του ασθενή)-2026

Medical Imaging Reports/Images (Ιατρικές απεικονίσεις/Αναφορές) 2026-2028

Cross-border Services
(ΗΔΥΥ)

ePrescription/eDispensation (Δημιουργία/Εκτέλεση Ηλεκτρονικής συνταγής)

Patient Summary (Συνοπτικό Ιστορικό Υγείας)

MyHealth@EU Υπηρεσίες κάτω από το εμπορικό όνομα MyHealth@EU

eHealth Network Ευρωπαϊκή οδηγία 2011/24/EE

DG-Sante
Directorate General for Health and Food Safety

(Γενική Διεύθυνση Υγείας και ασφάλειας τροφίμων)

European Commission 
(Ευρωπαϊκή Επιτροπή)

Directorates-General (DGs) and Services

(Γενικές Διευθύνσεις και Υπηρεσίες)



ΗΔΥΥ
(2/2)
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ePrescription/eDispe
nsation (Ηλεκτρονική 
δημιουργία/ 
εκτέλεση συνταγής 

Patient Summary
(Συνοπτικό Ιστορικό 
Υγείας του 
Ασθενούς)

Medical Imaging 
Reports/Images (Αναφορές 

Ιατρικών 
Απεικονίσεων/Εικόνες)

Lab Reports / Lab Results 
(Εργαστηριακές 

Αναφορές/Εξετάσεις)

Hospital Discharge Reports 
(Εξιτήριο Ασθενούς)

2025 2026-2028



Ποιοι θα χρησιμοποιούν 
τις υπηρεσίες στην Κύπρο?

• Ευρωπαίοι πολίτες που έρχονται για 
διακοπές στην Κύπρο

• Ευρωπαίοι φοιτητές που διαμένουν 
στην Κύπρο κατά τη διάρκεια των 
σπουδών τους

• Ευρωπαίοι πολίτες που ταξιδεύουν 
συχνά λόγω δουλειάς και έχουν βάση 
την Κύπρο για περιορισμένο διάστημα



Οφέλη των ΗΔΥΥ

Για τους Επαγγελματίες Υγείας

Βελτιωμένη Διαχείριση 
Πληροφοριών

Ασφαλέστερη Φροντίδα

Ταχύτερη Συνταγογράφηση

Διαλειτουργικότητα Συστημάτων

Μείωση Γραφειοκρατίας

Για τους Ευρωπαίους πολίτες 

Αυξημένη Πρόσβαση σε Θεραπείες

Ασφάλεια κατά την διάρκεια του 
ταξιδιού

Διασφάλιση Συνέχειας της Φροντίδας

Ευκολία και Ταχύτητα

Μείωση Σφαλμάτων



Οφέλη ΗΔΥΥ για τους 
φαρμακοποιούς

Άμεση Πρόσβαση σε συνταγές από χώρες της ΕΕ

Ασφαλέστερη Εκτέλεση Συνταγών

Βελτίωση της Εξυπηρέτησης Πελατών

Μείωση Χρονικών Καθυστερήσεων

Διαθεσιμότητα ανταλλάξιμων προϊόντων

Αποτελεσματικότερη Διαχείριση Αποθεμάτων

Μείωση Λαθών στη Συνταγογράφηση και Εκτέλεση

Διαφάνεια και Εμπιστοσύνη



Τι θα 
συζητηθεί 
σήμερα;

1. Αναγκαιότητα ύπαρξης CY Login

2. Ρόλοι των φαρμακοποιών

– Υπάλληλος φαρμακοποιός

– Ιδιοκτήτης φαρμακοποιός

3. Εγκατάσταση πιστοποιητικού ψηφιακής 
άδειας από τον ιδιοκτήτη φαρμακοποιό 



1. Κυβερνητική πύλη-CY Login 



2. Ρόλος -Υπάλληλος Φαρμακοποιός 



2. Ρόλος -Ιδιοκτήτης Φαρμακοποιός 



3. Εγκατάσταση πιστοποιητικού ψηφιακής 
άδειας (1/2)



3. Εγκατάσταση πιστοποιητικού ψηφιακής 
άδειας (2/2)



• Ιστοσελίδα: 
https://www.neha.org.cy/myhealtheu/

• Τηλ. Επικοινωνίας: +357 22436038
• Email: helpdesk@neha.org.cy 

Ευχαριστούμε!

Συζήτηση - Ερωτήσεις

https://www.neha.org.cy/myhealtheu/
mailto:helpdesk@neha.org.cy
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